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Wstęp

Psy przewodniki to niezwykli partnerzy osób niewidomych i słabowidzących, którzy pomagają im  

w codziennym poruszaniu się, pokonywaniu przeszkód i dbają o ich bezpieczeństwo. Te psy są  

profesjonalnie szkolone, by skutecznie wspierać swoich opiekunów w wielu sytuacjach. Ponieważ 

są zawsze w pracy, ważne jest, aby osoby postronne zachowały odpowiednią postawę, szanując  

przestrzeń zarówno psa, jak i jego opiekuna. Oto kilka wskazówek, jak się zachowywać w obecności 

psa przewodnika.
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Wskazówki

1.   Nie zaglądaj do psa przewodnika:

•	 Pies przewodnik jest w pracy, więc nie powinno się go głaskać, przyciągać uwagi ani 
odwracać jego uwagi od pracy. Jeśli pies ma przerwę i jest wyraźnie „poza pracą” (np.siedzi 
na trawie, odpoczywa), wtedy można się z nim skontaktować wcześniej pytając właściciela.

2.   Nie rozmawiaj z psem:

•	 Unikaj zwracania się do psa przewodnika, nie wydawaj komend ani nie próbuj go  
rozpraszać. Pies skupia się na pracy i słuchanie innych komend może wpłynąć na jego  
koncentrację i bezpieczeństwo opiekuna.

3.   Nie podchodź do psa bez zaproszenia:

•	 Podchodzenie do psa przewodnika bez zgody jego właściciela może rozproszyć  
psa i zakłócić jego pracę. Jeśli chcesz się z nim zapoznać, zapytaj opiekuna, czy jest to  
w porządku.

4.   Zachowaj dystans:

•	 Pies przewodnik pracuje w przestrzeni publicznej, więc ważne jest, by nie blokować mu 
drogi. Utrzymuj odpowiedni dystans, aby pies mógł swobodnie przejść.

5.   Nie oferuj jedzenia ani zabawek:

•	 Psy przewodniki są szkolone do ignorowania jedzenia i zabawek podczas pracy.  
Oferowanie im jedzenia lub zabawek może zakłócić ich koncentrację i sprawić, że będą 
mniej skuteczne w swojej roli.

6.   Bądź uważny na komunikację opiekuna z psem:

•	 Jeśli widzisz, że opiekun daje psu komendy (np. „do przodu”, „stop”), dostosuj swoje 
zachowanie do sytuacji, aby nie przeszkadzać ani nie utrudniać psu wykonania zadania.
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7.   Pomoc w sytuacjach kryzysowych:

•	 Jeśli zauważysz, że pies przewodnik ma jakąś trudność (np. wchodzi w sytuację, w której 
może zrobić błąd), zapytaj opiekuna, czy możesz pomóc. Pies może być bardziej skuteczny, 
jeśli nie będzie rozproszony, ale w wyjątkowych przypadkach pomoc człowieka może być 
przydatna.

8.   Respektuj przestrzeń osobistą:

•	 Pies przewodnik to nie tylko zwierzę pomocnicze, ale i towarzysz. Staraj się zachować 
szacunek dla przestrzeni osobistej zarówno psa, jak i jego właściciela.

9.   Bądź cierpliwy i uważny:

•	 Pies przewodnik potrzebuje przestrzeni, aby wykonywać swoją pracę. Zawsze zachowuj 
cierpliwość i bądź gotowy do ustąpienia drogi, gdy widzisz, że pies prowadzi swojego 
opiekuna w określonym kierunku.
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Zakończenie
Pies przewodnik to nie tylko towarzysz, ale przede wszystkim pomocnik, który umożliwia osobie 

niewidomej lub słabowidzącej aktywne uczestnictwo w życiu społecznym. Nasze odpowiednie 

zachowanie w obecności tych psów ma duże znaczenie, by nie zakłócać ich koncentracji i sku-

teczności w pracy. Zachowanie szacunku, ostrożności i zrozumienia wobec psów przewodników 

wpływa na komfort i bezpieczeństwo nie tylko ich opiekunów, ale i nas wszystkich. Warto pa-

miętać, że poprzez proste gesty, takie jak unikanie rozpraszania psa czy niepodchodzenie bez 

zaproszenia, możemy znacząco przyczynić się do lepszego funkcjonowania osób z niepełno-

sprawnościami w społeczeństwie.



Poradnik zrealizowano w ramach zadania „Transport zbiorowy w województwie śląskim dostępny dla 
osób z niepełnosprawnościami” sfinansowanego ze środków Narodowego Instytutu Wolności - Centrum 
Rozwoju Społeczeństwa Obywatelskiego w ramach Rządowego Programu Rozwoju Organizacji  
Obywatelskich na lata 2018–2030 PROO.


