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WNIOSKI Z PRZYGOTOWANEGO MONITORINGU (POGRUPOWANE WEDtUG DZIALOW W NARZEDZIU)

1. Przeglad lokalnej polityki senioralnej

Bielsko-Biata, miasto na prawach powiatu liczy 173 013 mieszkancéw, z czego osoby w wieku powyzej
65 lat stanowig 17 %. Odsetek ten moze by¢ jednak w rzeczywistosci wyzszy, niz wykazuja to oficjalne
dane meldunkowe, gdyz duzo os6b w wieku produkcyjnym pracuje obecnie poza granicami Polski, nie
wymeldowujac sie ze swoich statych miejsc zamieszkania.

Analiza danych odnosnie trzech podstawowych grup wiekowych wséréd mieszkancéw Bielska-Biatej
wskazuje na kilka podstawowych tendencji:

- pierwsza odnosi sie do wzrastajacej czesci zbiorowosci w wieku poprodukcyjnym;

- druga, to spadek udziatu ludnosci w wieku produkcyjnym w ogdlnej populacji mieszkancéw Bielska-
Biatej;

- trzecia, to systematyczny spadek liczby ludnosci w pierwszej kategorii wieku, (przedprodukcyjnej), gdzie
od 2000 roku obserwuje sie systematyczny spadek liczby najmtodszych obywateli miasta.

Wszystkie trzy tendencje sg charakterystyczne dla struktur miejskich starzejacych sie i starych. Osiedla
o progresywnej strukturze ludnosci stanowig 20,0% sposrod wszystkich 30 osiedli Bielska-Biatej'.
Waznym elementem polityki senioralnej miasta jest zapoczatkowany w maju 2015 r. w Bielsku-Biatej
proces utworzenia Rada Senioréw Miasta. W dniu 24 listopada 2015 r. Rada Miejska w Bielsku-Biatej
wybrata jej sktad. Pierwsze posiedzenie ww. Rady odbyto sie w dniu 9 grudnia 2015 r., na ktérym wybrano
Przewodniczacego, Wiceprzewodniczacego oraz Sekretarza. Kadencja Rady trwa 4 lata, a spotkania
odbywaja sie co najmniej raz na kwartat. Na spotkania Rada moze takze zaprasza¢ osoby, ktére prowadza
dziatania na rzecz senioréw.

Do zadan Rady nalezy w szczegdlnosci:

a. konsultowanie priorytetéw w zakresie zadan realizowanych przez Miasto Bielsko-Biata na rzecz oséb
starszych,

b. opiniowanie projektéw aktéw prawnych dotyczacych oséb starszych,

c. inicjowanie dziatan na rzecz oséb starszych,

d. wspotpraca z organizacjami i instytucjami dziatajacymi na rzecz oséb starszych,

e. wymiana doswiadczen z radami senioréw dziatajagcymi na terenie innych gmin.

Ponadto, Miasto wspiera dziatania organizacji pozarzadowych skierowane do oséb starszych. Co roku
organizowany jest konkurs ofert dla organizacji pozarzadowych m.in. w tematyce aktywizowania
i wspierania oséb starszych w Bielsku-Biatej?.

Od 2012 r. Miasto realizuje projekt pt.: "Dostep do Internetu oknem na swiat”, ktéry skierowany jest
do oséb niepetnosprawnych, jednakze wiekszos¢ uczestnikdw to osoby starsze. Celem projektu jest
przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu ww. grupy poprzez przekazanie w bezpfatne uzytkowanie
sprzetu komputerowego, optate abonamentu Internetowego oraz $wiadczenie pomocy technicznej
wszystkim uczestnikom. Projekt bedzie trwac do 2020 .

Miejskie jednostki organizacyjne podejmuja wiele réznych dziatan na rzecz oséb starszych w ramach swojej
dziatalnosci statutowej (m.in. Ksigznica Beskidzka, Bielskie Centrum Kultury, Biuro Wystaw Artystycznych
w Bielsku-Biatej itp.).

' Publikacja ksigzkowa:,Bielsko-Biata: zjawiska i problemy spoteczne 2010 - fakty i opinie” (Plik PDF); Sprawozdanie z dziatalnosci
MOPS w Bielsku-Biatej za 2014 rok (Plik PDF); Ocena Zasobéw Pomocy Spotecznej za 2014 rok (Plik PDF);

2 Sprawozdanie z realizacji programu wspétpracy Gminy Bielsko-Biata z organizacjami pozarzagdowymi oraz podmiotami, o kté-
rych mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie na 2014 rok.
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Ponadto w trakcie realizacji jest program pn. ,Doradca ds. Oséb Niepetnosprawnych” Celem, ktérego
jest wsparcie os6b niepetnosprawnych, ich rodzin i opiekunéw w dostepie do informacji dotyczacych
wszystkich sfer zycia oraz wsparcie w sprawnym korzystaniu z ofert organizacji, instytucji dziatajgcych na
rzecz 0séb niepetnosprawnych na terenie miasta. Na przestrzeni 2015 roku (do dnia 9 grudnia 2015 r.)
udzielono 1053 porady osobom starszym i niepetnosprawnym oraz cztonkom ich rodzin.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Bielsku-Biatej realizuje zadanie wtasne gminy w zakresie kierowania
do doméw pomocy spotecznej mieszkancéw Bielska-Biatej.

Prowadzi rowniez dziatania z zakresu pracy socjalnej, ustug opiekunczych, srodowiskowej pracy socjalnej
i animacji lokalnej. Prowadzi 2 Domy Dziennego Pobytu, w tym jeden jest przeznaczony dla osob
dotknietych chorobg Alzheimera lub innymi zaburzeniami otepiennymi; 2 Kluby Samopomocy dla oséb
starszych; 4 domy pomocy spotecznej (dla oséb w podesztym wieku, przewlekle somatycznie chorych oraz
0s6b niepetnosprawnych fizycznie).

Gmina dysponuje diagnoza zbiorowosci 0sob starszych, w tym szczegétowymi danymi odnosnie oséb
potrzebujacych swiadczen z pomocy spoteczne;.

Ponadto, MOPS corocznie przygotowuje ,Ocene zasobdw pomocy spotecznej’, ktéra oparta jest o analize
lokalnej sytuacji spotecznej i demograficznej; obejmuje w szczegolnosci infrastrukture, kadre, organizacje
pozarzagdowe i nakfady finansowe na zadania pomocy spotecznej bez wzgledu na podmiot je finansujacy
i realizujgcy oraz obejmuje osoby i rodziny korzystajace z pomocy spotecznej, rodzaje ich problemoéw oraz
ich rozktad ilosciowy.

Przygotowanie Oceny dokonywane jest za posrednictwem internetowej Centralnej Aplikacji Statystycznej
(CAS).

Formuta dokumentu Oceny umozliwia poréwnanie danych pochodzacych z kilku lat. Tak kompleksowa
analiza stanowi cenne Zrodto informacji nie tylko na temat zasobdw, ale dotyczy réwniez potrzeb w zakresie
Swiadczen z pomocy spotecznej na rzecz oséb potrzebujgcych wsparcia, w tym senioréw.

Gmina wspiera inicjatywy tworzenia i rozwijania dziatalnosci grup samopomocowych dla rodzin lub
opiekundéw osoéb starszych zaleznych, dotknietych problemem niepetnosprawnosci.

2, Ustugi zdrowotne i pomoc spoteczna

Gmina Bielsko-Biata od wielu lat organizuje i finansuje badania profilaktyczne, w tym tez skierowane do
seniorow powyzej 50 roku zycia - badania pod katem raka prostaty. Niestety inne badania profilaktyczne,
chorob uktadu krazenia, nowotwordéw ptuc i gruzlicy oraz raka jajnika, adresowane sg tylko do oséb
mitodszych.

Seniorzy uzyskujg informacje o swiadczeniach z pomocy spotecznej gtéwnie od lekarza rodzinnego,
rodziny i znajomych, a takze od pracownikéw socjalnych, pielegniarek srodowiskowych - informacja
przesytana jest do placéwek podstawowej opieki zdrowotnejfunkcjonujgcych na terenie Bielska-Biatej oraz
do bielskich Rad Osiedli. Realizator badan (placéwka medyczna) takze bierze udziat w rozpowszechnianiu
informacji o badaniach. Dodatkowo, informacja o badaniach rozpowszechniana jest za posrednictwem
strony internetowej Urzedu, Magazynu Samorzadowego W Bielsku-Biatej” (dwutygodnik wydawany przez
Samorzad), w formie ulotek i ogtoszen dostepnych w siedzibie Urzedu.

Ponadto, w ramach dziatan z zakresu profilaktyki zdrowotnej Urzad Miejski w Bielsku-Biatej organizuje
audycje radiowe emitowane w Radio Bielsko, gdzie zapraszani sg specjalisci zdziedziny nauk medycznych
i innych.

Ustugi spoteczne swiadczone niepetnosprawnym lub zaleznym seniorom w zakresie opieki zdrowotnej
i pomocy spotecznej sg skoordynowane (dane: Wydziatu Polityki Spotecznej/MOPS).

MOPS wspotpracuje z instytucjami opieki zdrowotnej — wspoétdziata z lekarzem, pielegniarka podstawowej
opieki zdrowotnej, nastepnie z opiekunami, terapeutami realizujgcymi ustugi opiekuncze, w tym
specjalistyczne. Szczegdlnie wazna jest wspotpraca pielegniarki sSrodowiskowej z pracownikiem socjalnym
oraz opiekunkg w zakresie Swiadczenia ustug zdrowotnych i pielegnacyjno-opiekunczych osobom
starszym lub zaleznym.



W 2008 roku poddano analizie ustugi opiekuncze, sSwiadczone przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznejw
Bielsku-Biatej, realizowane jako zadanie wtasne gminy. Podobne badanie zostato przeprowadzone w 2009
roku i 2010 roku. Ponadto, w 2013 roku zdiagnozowano zakres i skale potrzeb oséb niepetnosprawnych
w S$wietle réznych form wsparcia. Przeprowadzone badania stanowig dla Osrodka cenne Zrédto
informacji o aktualnych potrzebach ustugobiorcéw, dajg miarodajng ocene juz realizowanej pomocy oraz
ukierunkowuja dziatania na przyszto$¢. W roku 2016 planuje sie przeprowadzenie kolejnych badan.
Podsumowujac, MOPS w Bielsku-Biatej posiada rozlegta wiedze na temat os6b wymagajacych pomocy.
Obok starania sie o pozyskania funduszy ze srodkéw Unii Europejskiej na poszerzenie oferty skierowanej
do seniorow (ustugi aktywizujace, asystenckie, rehabilitacyjne, itp.), Osrodek ktadzie duzy nacisk na
ksztatcenie kadr (pracownikow socjalnych, opiekunow itd.) realizujgcych zadania adresowane do tej grupy
mieszkancéw miasta.

3. Transport publiczny

Seniorzy mogga korzystac¢ z biletu ulgowego dla emerytow i rencistéw, a do bezptatnych przejazdéw
uprawnione sg osoby, ktére ukonczyty 70 lat.

Miejski Zaktad Komunikacji zapewnia pofaczenia autobusowe ze wszystkich dzielnic. Wiekszos¢ linii
przebiega przez centrum miasta, kilkadziesiat linii obstuguje wszystkie dzielnice w obrebie Bielska-Biatej
oraz okoliczne wsie i miasta. W dni robocze czestotliwos¢ ijakos¢ potaczen jest zadowalajaca, problemem
sq weekendy, w czasie ktérych na wielu liniach znacznie ograniczona jest liczba kurséw.

Tabor jest sukcesywnie modernizowany - priorytetem s autobusy niskopodtogowe, z wyznaczonymi
miejscami dla inwalidéw. Wyciggane podesty utatwiajgce dostanie sie do pojazdu, przyciski,stop”i otwarcia
drzwi umieszczone na odpowiedniej wysokosci. W pojazdach coraz czesciej pojawiajg sie audiowizualne
komunikaty dotyczace trasy oraz nastepnego przystanku.

Miasto prowadzi prace majace na celu podwyzszenie standardu przystankow — wyposazenie ich w tawki,
wiaty, oswietlenie oraz aktualne rozktady jazdy. Co dotyczy samych rozktadéw, obecne sg niedostosowane
do oso6b starszych — zbyt mata czcionka i zbyt wysokie zawieszenie uniemozliwia wygodne z nich
korzystanie. Pozytywnie oceniany jest natomiast rozktad internetowy, ktéry cechuje sie komfortem
uzytkowania (mozna m.in. powiekszy¢ czcionke nie tracac czytelnosci).

W ostatnich latach wtadze wybudowaty liczne trasy rowerowe, w tym przystosowane do 0séb starszych
- prowadzace po pfaskim terenie, czytelnie oznaczone, oswietlone. Wprowadzono takze bezobstugowa
wypozyczalnie roweréw miejskich Miasto dysponuje 120 rowerami do wypozyczenia na 12 stacjach, na
ktérych rowery mozna wypozyczac i zwracac. Koszt pierwszych 20 min korzystania z roweru jest bezptatny,
nastepnie obowigzujg niewygoérowane optaty.

4, Przestrzen publiczna i budynki

Likwidowanie barier architektonicznych i komunikacyjnych postepuje powoli, lecz systematycznie oraz
obejmuje swoim zasiegiem coraz szerszy zakres nowo tworzonej i przebudowywanej infrastruktury
miejskiej.

Aktualnie infrastruktura dla pieszych wymaga dalszej modernizacji, dotyczy to chodnikéw, przejs¢ dla
pieszych, ktore czesto nie posiadaja sygnalizacji (w tym komunikatéow dzwiekowych dla oséb niewidomych
i niedowidzacych), brakuje obnizen dla wozkoéw inwalidzkich oraz oznaczen dla osob niewidomych.
Jednakze Miasto stara sie poprawic¢ stan infrastruktury — wyremontowane zostaty gtéwne szlaki dla
pieszych np.11 Listopada.



Miasto krok po kroku realizuje idee ,Projektowania dla wszystkich” we wszelkich obszarach zycia — dom,
edukacja, pomoc, rozrywka, transport itp., — dzieki czemu osiggnieto znaczacy postep w dziedzinie
likwidacji barier dostepu. Chociaz jeszcze wiele nalezy wykona¢, aby umozliwi¢ osobom starszym lub
niepetnosprawnym kompletne i rownoprawne uczestnictwo w zyciu lokalnej wspolnoty.

5. Komunikacja i informacja

Strony internetowe prowadzone przez Urzad Miasta i podlegte im instytucje sg dostosowane do potrzeb
senioréw np. dobrze skontrastowane i mozliwe jest ich powiekszenie bez utraty czytelnosci. Ponadto,
wykorzystywane sg rowniez inne kanaty informacji takie, jak: lokalne radio, telewizja, prasa, w tym bezptatny
Magazyn Samorzadowy wydawany przez Miasto oraz magazyn ,Petna kultura” cieszacy sie popularnoscia
wsrod senioréw (dostepny w formie internetowej oraz, co wazne dla tej grupy odbiorcéw, w formie
papierowej, w ktéry mozna sie zaopatrzy¢ w wielu miejscach w miescie: w placéwkach handlowych,
instytucjach kultury, organizacjach pozarzadowych i wielu innych).

6. Partycypacja spoteczna, obywatelska i wlaczenie spoteczne

Proponuje sie réznorodne dziatania biorgce pod uwage zréznicowane potrzeby populacji seniorow.
Dziatania te przybierajg forme imprez tematycznych (np. wieczorki literackie, porady kulinarne, porady
typu “zréb to sam’, spotkania z ciekawymi ludZzmi réznych profesji i zainteresowan) oraz sportowych
(np. nordic walking, joga, ¢wiczenia rehabilitacyjne).

W zwigzku z rozwojem informatyzacji zostaty przygotowane i prowadzone sg kursy obstugi komputera dla
0s6b 50+, ktore ciesza sie duza popularnoscia.

Ponadto, Ksigznica Beskidzka organizuje dla tej grupy mieszkancéw miasta, czesto we wspotpracy
z podmiotami zewnetrznymi, szereg wydarzen kulturalnych, prowadzi réwniez ,Akcje Ksigzka do domu’,
ktéra polega na dowozeniu ksigzek seniorom. Seniorzy i osoby niepetnosprawne aktywnie uczestnicza
takze w innych dziataniach kulturalno-edukacyjnych organizowanych m.in. przez Bielskie Centrum Kultury
i jego filie oraz Biuro Wystaw Artystycznych.

Dziekiinicjatywie Centrum Sztuki Kontrast od 2006 roku istnieje Bielska Edycja Krakowskiego Salonu Poezji,
poczatkowo organizowana w Muzeum w Bielsku-Biatej. Od stycznia 2013 roku wydarzenie to, z uwagi
na duzg liczbe zainteresowanych, odbywa sie w Galerii Bielskiej BWA (Biura Wystaw Artystycznych), przy
wspotpracy Galerii Bielskiej BWA. W spotkaniach, na ktore wstep jest wolny, uczestniczg zaréwno seniorzy,
jak i osoby mtode, co ma dodatkowy walor, imprezy te przybraty forme wydarzenia tgczacego pokolenia.
UCHWALA NR XLI/969/2014 RADY MIEJSKIEJ W BIELSKU-BIALEJ z dnia 29 kwietnia 2014 r. w sprawie
“Miejskiego Programu na rzecz Oséb Starszych na lata 2014-2020" przyjeto program, ktérego celem
jest przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu oséb starszych oraz poprawa, jakosci ich zycia poprzez
zapewnienie im warunkoéw do petnego i czynnego uczestnictwa w zyciu spotecznym, a takze ksztattowanie
pozytywnego wizerunku wsérod spoteczenstwa.

Pracownicy urzedu i innych placéwek miejskich przechodzili w ostatnim czasie szkolenia przygotowujace
ich do kontaktu z osobami starszymi. Uczestniczyli w nastepujacych szkoleniach zwigzanych z tematyka
0s6b starszych:

1.,Praca z osobg starsza - standardy opieki geriatrycznej”;

2.,Wspodtpraca w zakresie wspomagania oséb starszych zagrozonych wykluczeniem spotecznym?”;
3.,Zaburzenia otepienne, jako problem zdrowotny i spoteczny”;

4.,Artystyczny, literacki i medialny obraz starosci i niepetnosprawnosci”;

5.,Kazde stowo ma znaczenie ..., czyli zaburzenia mowy w chorobach otepiennych”

6.,Praca terapeutyczna z osobg chora na Alzheimera i jej rodzing”

3 Zrédto: http: //www.um.bielsko.pl/strona-214-programy_branzowe.html
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7..,Nowe drogi pomocy osobom z zaburzeniami psychicznymi

8.,Neurologopedia-komunikacja z osobami dotknietymi choroba Alzheimera”,

9.,0s0by niesamodzielne: potrzeby i bariery w zakresie opieki w woj. Slaskim”

10.,Trudne sytuacje w kontaktach z klientami pomocy spotecznej

11.,0rganizowanie spotecznosci lokalnej - aktywna pomoc spoteczna”

12.,Miasto edukacyjne - miastem wiaczajacym”

13.,Wedrowne ptaki-teatralne spotkania pokolen”

14.,Pierwsza Pomoc Przedmedyczna ze szczegdlnym uwzglednieniem oséb starszych i niepetnosprawnych”
Seniorzy wskazuja na MOPS, Wydziat Spraw Spotecznych, Urzad Stanu Cywilneg i inne, jako przyktady
sprawnej administracji, pomocnej i profesjonalnej.

7. Wolontariat, zatrudnienie, podnoszenie kwalifikacji

Urzad Miasta i placéwki miejskie proponuja wolontariat dla seniorow. W MOPS realizowany jest Program
Gietda Wolontariatu, ktérego gtowny cel to szerzenie idei wolontariatu w srodowisku lokalnym poprzez
pomoc osobom potrzebujgcym, starszym, niepetnosprawnym znajdujgcym sie w trudnej sytuacji zyciowej
oraz zwiekszenie ich aktywnosci spotecznej. Na przestrzeni 2015 roku (do dnia 09.12.2015r.) zawarto 61
Porozumien o wykonywaniu swiadczen wolontarystycznych na czas dtuzszy niz 30 dni (dot. oséb starszych),
a pomoc te swiadczyto 37 wolontariuszy.

Seniorzy wystepujg nie tylko, jako osoby korzystajgce z pomocy wolontariuszy, ale réwniez, jako
wolontariusze. Dziatania, w ktére angazujq sie seniorzy wolontariusze organizowane sg m. in. przez:

« Hospicjum Sw. Kamila;

+ Miejska Rada Senioralna;

- Stowarzyszenie Wspierania Rodziny w Bielsku-Biatej;

« Stowarzyszenie Akademia Seniora;

« Uniwersytet Trzeciego Wieku.

Rekomendacje po monitoringu (wedtug stopnia waznosci):

Zajedno zdziafan priorytetowych, uwaza sie opracowanie i wdrozenie systemu pozyskiwania, przetwarzania,
analizowania oraz udostepniania informacji o dziataniach i instytucjach wsparcia dla oséb starszych.

Wazne by w pracach nad rozwigzaniamidotyczacymiusprawnieniasystemuinformacyjnego, dziekiktéremu
mogtyby powstac informatory (poradniki, broszury, internetowe bazy informacyjne) wspoétpracowaty
zainteresowane instytucje miejskie oraz organizacje pozarzadowe i biznesowe. Usprawnienie przeptywu
informacji kierowanej do oséb starszych i ich rodzin pozwoli na upowszechnianie przystugujacych im
praw i realizowanych dla nich i ich opiekunéw réznorodnych ustug.

W trakcie prowadzonego monitoringu osoby starsze podkreslaty, ze mobilnos¢ odgrywa dla nich wazna
role w prowadzeniu aktywnego, samodzielnego i niezaleznego zycia, nawet przy pewnych ograniczeniach
funkcjonalnych. Dlatego otoczenie: sSrodowisko przestrzenne, obiekty, z ktérymi stykaja sie, na co dzien,
ustugi, komunikacja muszg by¢ dostepne, dogodne, uniemozliwiajgce osobom starszym rownoprawne
uczestnictwo w zyciu wspolnoty lokalne;j.

Rekomenduje sie praktyke ,Projektowania dla wszystkich” - projektowania wtgczajacego - projektowania
dla ludzkiej réznorodnosci, spotecznej integracji i réwnosci’, w oparciu o ktére modernizowana jest
przestrzen miejska, w szczegdlnosci dostep do budynkéw uzytecznosci publicznej oraz infrastruktury
komunikacyjnej.



Konsultant/doradca zaleca dodatkowo:

Jak wynika z monitoringu przeprowadzonego przez senioréw - mieszkaricéw miasta Bielska-Biatej
w ramach projektu ,Monitoring polityki senioralnej na poziomie miast” na terenie obszarow Centrum
Miasta oraz dzielnicy Komorowic w wielu monitorowanych aspektach Miasto jest przyjazne seniorom.
Seniorzy sg dumni ze swojego Miasta.

Systematycznie prowadzone badania spoteczne, przede wszystkim przez Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej pozwalaja uzyskac informacje, ktére stanowig podstawe do planowania kierunkéw swiadczen
na rzecz oséb starszych (pomocowych, zdrowotnych i rehabilitacyjnych), pozwalajg takze wyznaczy¢
praktyczne dziatania, ktérych celem jest spoteczna inkluzja senioréw.

Odwotujac sie do przedstawionych danych, w sposdéb szczegdlny nalezy podkreslic koniecznos¢
kontynuowania rozwoju instytucji opieki dla osob starszych niepetnosprawnych, przede wszystkim
w formieinstytucji sSrodowiskowych (osrodkéw wsparciadziennego pobytu) zjednoczesnym zapewnieniem
transportu i rehabilitacji dostosowanej do ich potrzeb.

W powyzszym kontekscie za szczegdlnie wazne nalezy uznac realizacje przedsiewziecia ujetego
w Programie Rewitalizacji Obszarow Miejskich w Bielsku-Biatej na lata 2014-2020, to jest MIEJSKIEGO
CENTRUM UStUG SPOLECZNOSCIOWYCH.

Niezbedny jest rowniez dalszy rozwoj ustug opiekunczych, swiadczonych w réznorodny sposob (odptatnie,
w ramach wolontariatu, pomocy sasiedzkiej), tak by poprawic¢ ich dostepnos¢, w szczegdlnosci dla rodzin
o niskich dochodach.

Proponuje sie takze promowanie i rozwijanie specjalistycznego poradnictwa, doradztwa i coachingu
w systemie pomocy osobom starszym i ich rodzinom.

Niezwykle istotnym, czynnikiem wptywajacym na efektywnos¢, skutecznos¢ oraz uzytecznosc
prowadzonych dziatan realizowanych w ramach polityki senioralnej w Miescie Bielsku-Biatej sq zawierane
partnerstwa.

Silne partnerstwo jest podstawg okreslenia strategii oraz jej pdzniejszego wdrazania poprzez programy
operacyjne. W kontekscie tym, rekomenduje sie zawieranie partnerstw pomiedzy réznymi podmiotami
(placéwkami stuzby zdrowia, pomocy spotecznej, policji, kultury, edukacji, organizacjami pozarzgdowymi).
Istotne jest, aby sieci wspotdziatania partnerskiego na rzecz osoéb starszych, poparte zostaty odpowiednimi
uregulowaniami, aktami prawa miejscowego, w ktérych zostang okreslone zasady oraz formy wspotpracy.

Podpisy wolontariuszy
Krystyna Jonkisz

Maria Szlagura
Barbara Kaczerowska
Elzbieta Podrez

Podpis konsultanta/doradcy
Halina Misiewicz



